
 

URAIAN SINGKAT PEKERJAAN BELANJA  

PENGUKURAN INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT 

RSUD KAJEN TAHUN ANGGARAN 2024 

 

1. Kegiatan Peningkatan Pelayanan BLUD, sub kegiatan pelayanan dan penunjang 

pelayanan BLUD, Pekerjaan Belanja Pengukuran Indeks Kepuasan Masyarakat Tahun 

Anggaran 2024 ini dimaksudkan untuk mendorong dan memotivasi Rumah Sakit 

Umum Daerah Kajen Kabupaten Pekalongan agar selalu menjaga dan meningkatkan 

fungsi dan kinerja pelayanan kepada masyarakat sehingga secara bertahap dapat 

memenuhi tuntutan masyarakat akan pelayanan di bidang kesehatan. 

2. Tujuan Pekerjaan belanja Pengukuran Indeks Kepuasan Masyarakat di  RSUD Kajen 

adalah mengetahui tingkat kinerja pelayanan RSUD Kajen yang diberikan kepada 

masyarakat.  

3. Hasil Penelitian Indeks Kepuasan Masyarakat dapat digunakan sebagai bahan untuk 

menetapkan kebijakan dalam rangka meningkatkan kualitas pelayanan RSUD Kajen 

kepada masyarakat 

4. Output pekerjaan Pengukuran Indeks Kepuasan Masyarakat adalah Dokumen 

laporan pendahuluan pengukuran indeks kepuasan masyarakat, Dokumen laporan 

akhir pengukuran indeks kepuasan masyarakat RSUD Kajen Kabupaten Pekalongan. 

5. Identitas Pemberi Kerja 

Instansi : RSUD Kajen Kabupaten Pekalongan 

PA/KPA : Direktur RSUD Kajen Kabupaten Pekalongan  

PPK  : Dwi Harto,S.Kep.Ners.,M.M. 

6. Sumber Dana 

Anggaran kegiatan ini bersumber dari Anggaran belanja BLUD RSUD Kajen 

Pagu anggaran : Rp. 60.000.000,-  (Enam puluh juta rupiah) 

HPS   : Rp. 58.941.000,-  (Lima puluh delapan juta sembilan ratus 

empat puluh satu riburupiah) 

7. Metode Pengadaan 

Pengadaan ini akan dilaksanakan oleh Pihak Ketiga (konsultan).  

Proses Pengadaan Langsung diserahkan kepada Pejabat Pengadaan RSUD Kajen Kabupaten 

Pekalongan 



Kategori Pengadaan  : Pengadaan Langsung  

Jenis Kontrak   : Lumsum  

KBKI   : 83-839 Jasa konsultan ilmu pengetahuan dan ilmu teknik, ytdl 

Untuk persyaratan kualifikasi lainnya diserahkan kepada Pejabat pengadaan sesuai dengan 

peraturan dan ketentuan yang berlaku. 

 

Kajen, 15 Juli 2024 
Pejabat Pembuat Komitmen 

RSUD Kajen Kab. Pekalongan 
 

 

Dwi Harto, S.Kep.Ners, M.M. 

NIP. 19791030 200801 1 003 

 


